МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ТУЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРИКАЗ

 «31» июля 2014 г.
№ 1007-осн
Об утверждении порядка использования системы «Телемедицина» в государственных учреждениях здравоохранения Тульской области 

В целях оптимизации работы телемедицинских комплексов в государственных учреждениях здравоохранения Тульской области, создания на территории Тульской области эффективно функционирующей телемедицинской сети, на основании Положения о министерстве здравоохранения Тульской области, утвержденного постановлением правительства Тульской области от 11.12.12 № 698 приказываю:

1. Утвердить и ввести в действие «Порядок использования системы «Телемедицина» в государственных учреждениях здравоохранения Тульской области».
2. Директору ГУЗ ТО «ТОМИАЦ» довести порядок использования системы «Телемедицина» в государственных учреждениях здравоохранения Тульской области до сведения руководителей государственных учреждений здравоохранения Тульской области.

3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя министра - директора департамента здравоохранения министерства здравоохранения Тульской области.

4. Приказ вступает в силу со дня подписания.

Министр здравоохранения 

       Тульской области                                                                О.А. Аванесян

Приложение  к приказу 

министерства  здравоохранения 

Тульской области 

                                                                    от 31.07.2014 г. № 1007-осн
Порядок
использования системы «Телемедицина»

в государственных учреждениях здравоохранения Тульской области

1. Общие положения

1.1Порядок использования системы «Телемедицина» в государственных учреждениях здравоохранения Тульской области (далее Порядок) устанавливает единый подход к проведению телемедицинских консультаций в Тульской области, регулирует взаимоотношения между учреждениями здравоохранения Тульской области в части организации сеансов видеосвязи, структурирует работу сотрудников лечебно-профилактических учреждений (далее ЛПУ) в части подготовки, проведения и подведения итогов  телемедицинских консультаций (далее ТМК).

1.2. Предметом регулирования Порядка являются организационные аспекты и правила использования системы «Телемедицина» в учреждениях здравоохранения.

1.3 Основными целями функционирования системы «Телемедицины» в Тульской области являются:

- оптимизация организационных процессов;

- обеспечение общедоступности высококвалифицированной медицинской помощи для населения Тульской области на всей ее территории;

- увеличение эффективности работы учреждений здравоохранения Тульской области за счет повышения оперативности диагностирования и лечения заболеваний, а также участия медицинских экспертов регионального и федерального уровня;

- уменьшение и рационализация расходов на транспортировку пациентов в диагностические центры всех уровней;

- создание условий для интеграции в системе национальной телемедицины. 

1.4 Задачами системы «Телемедицина» являются: 

- проведение ТМК между лечебно-профилактическими учреждениями Тульской области, в том числе с участием медицинских учреждений Российской Федерации;

- реализация дистанционных форм обучения, повышения квалификации для врачей и медицинского персонала учреждений здравоохранения Тульской области;

- проведение научных мероприятий с дистанционным участием медицинских специалистов Тульской области;

- обеспечение возможности решения административных задач дистанционным способом.

1.5 Любое клиническое мероприятие в рамках функционирования телемедицинской сети не должно противоречить общепринятым нормам деонтологии, врачебной этики и тайны. 

1.6 Количество проведенных ТМК и их соотношение с другими видами консультаций учитывается как дополнительный показатель эффективности работы руководителей учреждений здравоохранения Тульской области.

1.7 В каждом учреждении здравоохранения Тульской области обязательно наличие ответственных лиц за работоспособность телемедицинских систем, а также координацию действий при ТМК.

2. Основные понятия

2.1 Условные обозначения и сокращения:
ВКС – видеоконференцсвязь;

ТМ – телемедицина;

ТМК – телемедицинская консультация;

ТМС – телемедицинская система;

ТМАП – телемедицинский абонентский пункт;

ТМКЦ – телемедицинский консультационный центр;

ЛПУ – лечебно-профилактическое учреждение;

МЛДЦ – межмуниципальный диагностический центр;

КДЦ – клинико-диагностический центр;

ПДн – персональные данные;

2.2 Понятия и категории:

Телемедицина – комплекс организационных, технологических и финансовых мероприятий, обеспечивающих деятельность системы оказания дистанционной консультационно-диагностической медицинской услуги, при которой пациент или врач, непосредственно проводящий обследование или лечение пациента, получает дистанционную консультацию специалиста-медика, используя современные информационно-коммуникационные технологии;

Телемедицинские услуги – отсроченные консультации, консультации в реальном времени, дистанционный контроль за физиологическими параметрами организма пациента, дистанционное проведение диагностических и лечебных манипуляций, медицинские видеоконференции, телеконсилиумы, телесеминары, телелекции и прочие медицинские услуги, оказываемые с использованием современных информационно-коммуникационных технологий;

Телемедицинская система – совокупность методического, организационного, нормативного и правового обеспечения оказания телемедицинских услуг, а также информационно- технологических и технических средств, проектируемых с учетом отраслевых стандартов и регламентов, использующих единую систему нормативно-справочной информации и развивающихся в рамках единой информационно-технической политики;

Телемедицинский центр (ТМЦ) – организация или подразделение медицинской организации, оснащенное телекоммуникационными, компьютерными, информационными средствами, оргтехникой, каналами связи и подготовленным персоналом и осуществляющее, как непосредственную деятельность по оказанию телемедицинских услуг, так и выполняющее организационно-методическую деятельность в масштабах, поддерживаемой телемедицинской сети.

Телемедицинский абонентский пункт (ТМАП) – оснащенное телекоммуникационными, компьютерными, информационными средствами, оргтехникой, каналами связи и подготовленным персоналом подразделение учреждения здравоохранения, осуществляющее деятельность по оказанию телемедицинских услуг.

Телемедицинская сеть – система телемедицинских центров и телемедицинских

абонентских пунктов, объединенных телекоммуникационной инфраструктурой с целью предоставления доступа к телемедицинским ресурсам поставщиков, потребителей и провайдеров телемедицинских услуг.

Абонент (ЛПУ-абонент) – юридическое или должностное лицо, представляющее консультируемую сторону в процессе ТМК или являющееся участником многоточечного (группового) сеанса ВКС;

Консультант (ЛПУ-консультант) – медицинский специалист или группа специалистов, рассматривающих клинический случай в рамках ТМК;

Асинхронная телемедицинская консультация (отложенная, offline) – вид дистанционного консультирования, который основан на использовании типовых технологий подготовки медицинских данных в электронном виде с последующей пересылкой по электронной почте или другим аналогичным способом. Термин «отсроченные» обозначает, что интервал времени между отправкой запроса на консультацию и получением заключения от врача-консультанта может составлять от нескольких часов до нескольких суток, необходимых для ознакомления с материалами и подготовкой заключения. Этот способ предназначен для оказания плановой медицинской помощи.

Синхронная телемедицинская консультация (online) – вид дистанционного консультирования, при котором обмен данными происходит при помощи средств видеоконференцсвязи (ВКС) в режиме реального времени. Обсуждение клинического случая включает голосовую и видеоинформацию, а также возможность обмена и совместного редактирования электронных документов всеми участниками ТМК. В клинической практике используется для оказания как плановой, так и экстренной медицинской помощи.

Комбинированная телемедицинская консультация – вид дистанционного консультирования, при котором используются технологии телемедицинских консультаций online и offline. Например, на первом этапе биометрические данные, результаты анализов и диагностики направляются консультанту в режиме отложенной консультации, а на втором этапе происходит консультацияonline.
Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, имущественное положение, образование, профессия, доходы, другая информация.

Обезличивание персональных данных – действие, в результате которогостановится невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных.
3. Правовые основы Порядка
3.1 Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

3.2Федеральный закон Российской Федерации от 02.07.1992 №3185-1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»;

3.3 Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

3.4 Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации и РАМН от 27.08.2001 №344/76 «Концепция развития телемедицинских технологий в Российской Федерации»;

3.5 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 28.05.2014 № 737-осн «Об организации работы системы «Телемедицина Тульской области»»;

3.6 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 24.05.2011 № 320 «О совершенствовании организации медицинской помощи больным кардиологического профиля в рамках Программы модернизации здравоохранения»;

3.7 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от    20.01.2014 № 41-осн «О порядке маршрутизации пациентов кардиологического профиля, кроме острого коронарного синдрома»;

3.8 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 19.12.2011 № 264 «О выполнении мероприятий приоритетного национального проекта «Здоровье», направленных на совершенствование оказания медицинской помощи больным с сосудистыми заболеваниями»;

3.9 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 07.04.2014 №  452-осн «О внесении изменений в приказ министерства здравоохранения и социального развития Тульской области от 19.12.2011 № 264 «О выполнении мероприятий приоритетного национального проекта «Здоровье», направленных на совершенствование оказания медицинской помощи больным с сосудистыми заболеваниями»;

3.10 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от  06.09.2013 № 1494-осн «О порядке оказания медицинской помощи взрослому населению по профилю «хирургия»»;

3.11 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 03.08.2012 № 999-осн «О порядке оказания хирургической помощи жителям муниципального образования г. Тула»;

3.12Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 06.09.2013 № 1490-осн «О порядке маршрутизации пациентов при заболевании уха, горла и носа»;

3.13Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 06.09.2013 № 1493-осн «О порядке маршрутизации пациентов колопроктологического профиля»;

3.14Приказ министерства здравоохранения Тульской области от 06.09.2013 № 1496-осн «О порядке маршрутизации пациентов при заболеваниях глаза, его придаточного аппарата и орбиты»;
3.15 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 20.12.2013 № 2073-осн «О внесении изменений в приказ министерства здравоохранения Тульской области от 06.09.2013 № 1496-осн «О порядке маршрутизации пациентов при заболеваниях глаза, его придаточного аппарата и орбиты»;

3.16Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от 14.01.2013 № 19-осн «О порядке маршрутизации пациентов с травмами и заболеваниями костно-мышечной системы»;

3.17 Приказ Министерства здравоохранения Тульской области от   20.02.2013 №  140-осн «О порядке маршрутизации пациентов с эндокринными заболеваниями».

4. Области применения ВКС

4.1 Исходя из возможностей телемедицинского оборудования выделяют ТМК:

- в образовательных целях;

- в административных (организационных) целях;

- в клинических целях.

4.2  Проведение образовательных телемедицинских консультаций регламентируется руководством учреждения здравоохранения и соотносится с планами повышения квалификации и обучения медицинского персонала учреждения здравоохранения.

4.3 ВКС в административных целях инициируется руководством министерства здравоохранения Тульской области и руководителями ЛПУ.

4.4Клинические ТМК проводятся в соответствии с показаниями к применению ТМК в клинических целях.

4.5 По срокам проведения ТМК разделяются на:

- экстренные (срок подготовки консультации с момента подачи заявки не более 1 часа);

- срочные (срок подготовки консультации с момента подачи заявки не более 12 часов);

- плановые (срок подготовки консультации с момента подачи заявки не более 7 суток).

5. Показания к применению ТМК в клинических целях

5.1 Необходимость телемедицинской консультации оценивает лечащий врач в соответствии с объективными обстоятельствами диагностирования, наблюдения и лечения пациента и установленными Порядком показаниями к применению.

5.2 В зависимости от важности, сложности и срочности поставленной задачи, лечащим врачом, совместно с диспетчером или непосредственно консультантом, определяется вид ТМК по срокам проведения.

5.3К показаниям, которые рекомендуют лечащим врачам проведение ТМК относятся:

- определение, уточнение или подтверждение диагноза;

- определение или уточнение тактики лечения;

- расшифровка данных медицинского диагностического оборудования;

- отсутствие специалиста в данной или смежной медицинской отрасли, а также недостаточный клинический опыт для диагностики или лечения заболевания;

- сомнения пациента в правильности поставленного или не поставленного диагноза, рекомендованного или не рекомендованного лечения и его результатов;

5.4К показаниям, которые обязывают лечащих врачей проведение ТМК относятся:

- тяжелые формы всех заболеваний без положительной динамики;

- необходимость диагностики и определения тактики лечения редких, тяжелых или атипично протекающих заболеваний;

- необходимость выполнения нового или редкого вида оперативного вмешательства;

- подтверждение необходимости госпитализации в консультирующее ЛПУ при обнаружении патологий кардиологического, хирургического, травматологического или эндокринологического профилей. 

6. Правила и порядок проведения ТМК в клинических целях. Общие нормы.

6.1 Рекомендации к форматам пересылаемой информации, необходимой для проведения ТМК:

- текстовая медицинская информация (выписки из медицинских карт, результаты лабораторных исследований, заключения и т.д.) представляется в форматах в составе  офисных пакетов «MicrosoftOffice» и «OpenOffice»;

- в случае необходимости представления текстовой информации в виде сканокопии с бумажного носителя, допускается использование форматов «.jpg» и «.pdf»;

- графические данные медицинского диагностического оборудования представляются в  формате «.jpg»;

6.2 Перед плановым сеансом ВКС по любой тематике обязательно происходит техническое включение телемедицинского оборудования за 15 минут до назначенного времени, если не регламентировано иным или условиями конкретного сеанса ВКС.

6.3Действия лечащего врача учреждения здравоохранения при обнаружении показаний и необходимости в ТМК:

- согласует свои действия с заведующим отделением или главным врачом учреждения. На данном этапе выбирается консультирующее ЛПУ по профилю, консультант и вид ТМК.

- предлагает пациенту пройти консультацию. Пациент, в свою очередь, заполняет «Согласие на проведение телемедицинской консультации» (Приложение №2) и «Согласие на обработку персональных данных» (Приложение №3). В случае отказа от консультации, пациент оформляет письменный «Отказ от проведения телемедицинской консультации» (Приложение №4) и ТМК не проводится.
- в экстренной ситуации, при возникновении реальной угрозы жизни пациента, лечащий врач имеет право приступить к инициации ТМК без согласования с заведующим отделением.
- при необходимости получения консультации врача психиатра, врача психиатра – нарколога пациент дополнительно дает согласие на психиатрическое освидетельствование врачом – психиатром в соответствии со статьями 4, 5 Федерального закона Российской Федерации от 2 июля 1992 г. N 3185-I «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»;

-  формирует заявку на ТМК с указанием обоснования объективных критериев необходимости (Приложение №1) и делает первичные отметки в журнале регистрации проведения ТМК (Приложение №5);

- формирует обязательный комплект результатов обследований по предполагаемому заболеванию и лечения с указанием дат, дозировки и курса назначения препаратов, в соответствии с имеющимися стандартами; 

- направляет заявку на ТМКв консультирующее учреждение диспетчеру (дежурному врачу) и уточняет возможность и время проведения ТМК;

- обеспечивает возможность демонстрации графических данных во время проведения ТМК, используя интерфейс кодека ТМАП через дополнительный видеоканал.Под графическими данными подразумеваются данные диагностического оборудования, оцифрованные результаты обследований, выписки из медицинской карты, эпикризы и т.д.;
- в назначенное время связывается с консультантом с помощью ТМАП, и получает консультацию;

- по итогам ТМК вносит записи в журнал регистрации проведения ТМК.

6.4Диспетчер (дежурный врач) консультирующего ЛПУ:

- принимает устную заявку по телефону, согласует с консультируемой стороной условия, дату и время ТМК или мотивировано отказывает в проведении ТМК;

- принимает документы и графические изображения от лечащего врача пациента;

- сообщает заведующему профильным отделением или специалисту-консультанту о необходимости ТМК;

- делает соответствующие отметки в журнале регистрации проведения ТМК;

6.5Врач-консультант при получении заявки на ТМК:

- изучает комплект документов и графических изображений, полученных от лечащего врача консультируемого ЛПУ;

- проводит ТМК;

- формирует заключение в письменном виде, заверенное подписью и печатью, и направляет его лечащему врачу консультируемого учреждения через канцелярию;

- в случае, если оперативность предоставления заключения является решающим фактором, то дополнительно с письменным вариантом заключения направляется сканокопия документа по закрытым каналам связи с помощью почтового сервиса «VipNet», или открытым каналам связи при условии обезличивания ПДн;

- сообщает диспетчеру (дежурному врачу) о завершении ТМК.

6.6 В предписанных действиях участников ТМК возможны дополнения и уточнения, в случае наличия объективных причин, связанных с территориальным расположением зданий и корпусов, штатным расписанием учреждения и профильными особенностями.  

6.7 Любые дополнения и уточнения к порядку действий участников ТМК закрепляются внутренними нормативными актами руководством учреждения здравоохранения по согласованию с ГУЗ ТО «ТОМИАЦ».
7. Маршрутизация обращений по профилям заболеваний при ТМК в клинических целях.

7.1Маршрутизация  обращений при ТМК в клинических целях взрослого населения по кардиологическому, хирургическому, травматологическому и эндокринологическому профилям происходит согласно приложениям № 7-10.
7.2 Маршрутизация  обращений при ТМК в клинических целях взрослого населения по профилям заболеваний, не указанных в п. 7.1 происходит в соответствии с установленным порядком маршрутизации, утвержденным приказами министерства здравоохранения Тульской области.
7.3  При ТМК в клинических целях детского населения по профилям всех заболеваний, кроме травматологии учреждениям здравоохранения следует обращаться в ГУЗ «Тульская детская областная клиническая больница».
7.4 При ТМК в клинических целях детского населения по травматологическому профилю учреждениям здравоохранения следует обращаться в ГУЗ «Тульская областная клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д.Я. Ваныкина».

8. Специфика обмена данными при асинхронных ТМК в клинических целях.

8.1 Асинхронные ТМК могут применяться только для плановых ТМК.

8.2 Порядок действий участников ТМК идентичен набору административных процедур при синхронной ТМК, описанных в разделе 6.

8.3 При отправке документов и графических данных необходимо уведомлять принимающую сторону по телефону.

8.4 Передача данных при асинхронных ТМК внутри телемедицинской сети Тульской области осуществляется с помощью почтового сервиса «VipNet» (см. Приложение №13).
8.5 В случае, если передача данных не может быть проведена по закрытым каналам связи, то персональные данные пациента, указанные в медицинской документации, подготовленной к отправке, обезличиваются. Субъекту обезличенных персональных данных может быть присвоен идентификатор (например, номер и дата заявки) на усмотрение ответственных лиц ЛПУ.

9. Ответственность сторон при проведении ТМК в клинических целях

9.1 Заключение, полученное лечащим врачом от консультанта, носит рекомендательный характер. 

9.2 Ответственность за изменения в состоянии здоровья пациента, наступившие из-за выполнения или невыполнения рекомендаций консультанта, несет лечащий врач.  

9.3 В случае если лечащий врач не согласен с предложенным консультантом заключением, окончательное решение принимается главным врачом учреждения или его заместителем по медицинской части и закрепляется соответствующим заключением.

9.4 В случаях, когда рекомендации консультанта не могут быть выполнены по каким-либо причинам (отсутствие соответствующих лекарственных и технических средств), лечащий врач в обязательном порядке информирует об этом консультанта и согласовывает с ним возможные изменения в назначенном лечении с внесением соответствующей записи в медицинскую карту пациента.

10. Проведение ВКС в образовательных целях

10.1В образовательных целях ВКС проводится в синхронном режиме, а также в асинхронном режиме в случае демонстрации видео-записи.

10.2 ВКС может проходить в рамках внутри региональной ТМС, а также с подключением к ЛПУ или образовательным учреждениям других регионов.

10.3 Общие нормы проведения образовательных ВКС:

- При использовании телемедицинских технологий в образовательных целях применяются синхронные ТМК, а также асинхронные ТМК в формате видео-записи.

- ВКС может быть организована по схеме «точка-точка», а также в многоточечном режиме;

- во время ВКС могут быть использованы дополнительные каналы вывода изображений для презентаций, наглядных материалов и т.д. 

10.4 В случае необходимости подключения к образовательной видеоконференции за пределами Тульской области ответственное лицо ЛПУ запрашивает организационные сведения связанные с ВКС у второй стороны (дата, время, контакты технических специалистов). Заполняет форму (Приложение №11) и направляет ее в отдел инфраструктурных сервисов ГАУ ТО «ЦИТ». Контактные лица указаны в Приложении №12.

11. Отчетность учреждений здравоохранения

11.1 Государственные учреждения здравоохранения Тульской области регистрируют входящие и исходящие сеансы ВКС в журналах учета (Приложение №5, 6), представленных в формате таблицы в электронном виде.

11.2 В соответствии с приказом Министерства здравоохранения Тульской области от 28.05.2014 №737-осн учреждения здравоохранения еженедельно по понедельникам представляют отчет в ГУЗ ТО «ТОМИАЦ» посредством электронной почты: в электронном виде, в формате табличных данных.
11.3 В качестве формы отчета используются формы журналов регистрации ВКС (Приложения №5, 6).

11.4 Предусмотрено две формы отчета: для ЛПУ-консультантов и ЛПУ-абонентов. Если учреждение выступает только в качестве абонента или только в качестве консультанта, то ведется один журнал.

11.5 В случае если ЛПУ выступает и в качестве абонента и в качестве консультанта, то ведется два журнала. 

11.6 Формы журналов (отчетов) заполняются согласно инструкции по заполнению формы (Приложение №14).
11.7 Согласно представленным данным в отчете формируется оценка одного из дополнительных показателей эффективности работы руководителей ЛПУ в части использования телемедицинских комплексов  

12. Прочие положения

12.1Информация представленная в Приложениях №12 и 13 необходимо поддерживать в актуальном состоянии. В случае изменений представленной информации ЛПУ направляет письмо в адрес ГУЗ ТО «ТОМИАЦ».

12.2 При использовании телемедицинских технологий в организационных целях применяются синхронные ТМК.

12.3 При решении организационных проблем на этапе подготовки или проведения ВКС, следует обращаться по телефонной связи к лицам, ответственным за функционирование ТМС (Приложение №12)

____________________________________________
Приложение №1

ЗАЯВКА № ______ от «___» ____________ 20__ г.

НА ТЕЛЕМЕДИЦИНСКУЮ КОНСУЛЬТАЦИЮ.

1. Заявка направляется в (наименование ЛПУ):

2. Ф.И.О. пациента (или идентификатор):

3. Дата рождения: 

4. Пол (подчеркнуть): м/ж

5. Место проживания (населенный пункт):

6. Диагноз направления:

7. Список прилагаемых медицинских документов и данные исследований (снимки,

графические, фото- видео- и прочие изображения – перечень файлов):

8. Цель телеконсультации (подчеркнуть нужное): диагностика заболевания, уточнение

диагноза и лечения, консультация по ведению больного, возможность госпитализации,

иное - указать

9. Вид телеконсультации (подчеркнуть нужное): экстренная / плановая, первичная / повторная

10. Способ связи (указать номера (адреса) канала связи): ISDN, TCP/IP, Skype, E-mail, телефон:

11. Телеконсультация запрашивается (подчеркнуть нужное): - лечащим врачом,

- лечащим врачом в присутствии больного / лица, действующего в его интересах,

- иное (указать)

12. Желаемые требования к консультанту:

- Ф.И.О.

- специализация

- ученая степень / звание

- клиническое подразделение

13. Вопросы к консультанту, примечания:

14. Ф.И.О., специальность лечащего врача, телефон, электронная почта:

15. Желаемая дата и время проведения сеанса видеоконференцсвязи:

15. Ф.И.О. ответственного лица, передавшего заявку:

16. Наименование, адрес и телефоны (факсы) ЛПУ лечащего врача:

__________________________________________________________________________

18. Заявка отправлена: дата «____» _________20__ г.; время ____ час. ____ мин.

======Служебная информация Телемедицинского центра (отдела) ==============

19. Дата приема заявки : «____» __________20__ г.; время: ____ час. ____ мин.

20. Входящий № заявки: _________

21. Сотрудник принявший заявку (Ф.И.О., подпись)

22. Сведения о полученных материалах заявки (количество файлов, качество материалов):

23. Планируемый консультант: Ф.И.О.

должность ученая степень подразделение

24. Консультант (Ф.И.О., подпись)

получил заявку № _____ дата: « ____»________20__г.; время: ____ час. ___ мин.

25. Планируемая дата, время проведения сеанса видеоконференцсвязи:

26. Примечания:

Приложение №2 

«Добровольное информированное согласие на проведение 

телемедицинской консультации»

Я, _________________________________________________________________

(Ф.И.О. пациента / законного представителя (родители, усыновители, опекуны)

настоящим подтверждаю, что в соответствии со ст. 20 Федерального закона Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" в доступной для меня форме, проинформирован(а) о необходимости проведения целях, методах, предполагаемых результатах телемедицинской консультации по поводу:

а) моей болезни

____________________________________________________________________

б) болезни

____________________________________________________________________

(Ф.И.О. несовершеннолетнего до 15 лет, недееспособного), представляемого мной на основании

____________________________________________________________________

(наименование и реквизиты правоустанавливающего документа, кем, когда выдан) получил(а) полные и всесторонние разъяснения, включая исчерпывающие ответы на заданные мной вопросы об условиях, целях и задачах проведения телемедицинской консультации.

В соответствии со ст. 21 323-ФЗ согласен с предложенным выбором медицинской организации / врача для проведения телеконсультации и добровольно даю свое согласие на проведение мне (представляемому мной лицу) телемедицинской консультации.

Я понимаю необходимость проведения телемедицинской консультации, осознаю риск, связанный с возможной утечкой информации.

Я осознаю, что полученные в результате телемедицинской консультации заключения будут иметь рекомендательный характер, и что дальнейшее ведение случая моей болезни будет осуществляться по решениям моего лечащего врача.

Не возражаю против / Я против (ненужное вычеркнуть) передачи данных о моей болезни, записи телемедицинской консультации на электронные носители и демонстрации лицам с медицинским образованием – исключительно в медицинских, научных или обучающих целях при условии сохранения врачебной тайны.

Я удостоверяю, что текст моего добровольного информированного согласия на телемедицинскую консультацию мною прочитан, мне понятно назначение данного документа, полученные разъяснения понятны и меня удовлетворяют.

«____»____________201___г. ____________________ /_____________________/

(подпись пациента или его (расшифровка подписи) законного представителя)

Настоящий документ оформлен _________________________________________________

(лечащий врач, заведующий отделением ЛПУ, дежурный врач)

____________________________________________________________________________

по результатам предварительного информирования пациента (законного представителя) о

состоянии его здоровья (здоровья представляемого)

«_____» ___________201___г. __________________ /__________________________/

(подпись) (расшифровка подписи)

* Если пациент по каким-либо причинам не может собственноручно подписать данный документ, настоящий документ заверяется двумя подписями медицинских работников ЛПУ.

____________________________________________ ______________ ___________

(ФИО врача) (должность) (подпись)

____________________________________________ ______________ ___________

(ФИО врача) (должность) (подпись)

Ввиду невозможности получения добровольного информированного согласия пациента, его законного представителя, в соответствии с п.10.1 ст. 20 Федерального закона Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", решение о проведении телемедицинской консультации принято консилиумом врачей (лечащим, дежурным врачом) с внесением

решения в медицинскую документацию пациента:

Состав консилиума:

____________________________________________ ______________ ___________

(ФИО врача) (должность) (подпись)

____________________________________________ ______________ ___________

(ФИО врача) (должность) (подпись)

____________________________________________ ______________ ___________

(ФИО врача) (должность) (подпись)

Лечащий (дежурный) врач

____________________________________________ ______________ ___________

(ФИО врача) (должность) (подпись)

«_____» ___________201___г.

Приложение №3

«Согласие на обработку персональных данных»

Я, __________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество)

проживающий по адресу ________________________________________________________

паспорт (серия, №) _____________________________________________________________

в соответствии с требованиями статьи 9 федерального закона от 27.07.2006 г. «О персональных данных» № 152-ФЗ, подтверждаю свое согласие на обработку_____________________________________________________________________(название ЛПУ), _______________________________________________________(адрес ЛПУ) (далее

- Оператор) моих персональных данных, включающих: фамилию, имя, отчество, пол, дату рождения, адрес проживания, контактный телефон, реквизиты полиса ОМС, страховой номер индивидуального лицевого счета в Пенсионном фонде России (СНИЛС), данные о состоянии моего здоровья, заболеваниях, случаях обращения за медицинской помощью, в медико-профилактических целях, в целях установления медицинского диагноза и оказания медицинских услуг, включая телемедицинские консультации.

В процессе оказания Оператором мне медицинской помощи я предоставляю право медицинским работникам, передавать мои персональные данные, содержащие сведения, составляющие врачебную тайну, другим должностным лицам Оператора, в интересах моего обследования и лечения.

Предоставляю Оператору право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, обновление, изменение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение. Оператор вправе обрабатывать мои персональные данные посредством внесения их в электронную базу данных,

включения в списки (реестры) и отчетные формы, предусмотренные документами, регламентирующими предоставление отчетных данных.

Оператор имеет право во исполнение своих обязательств на обмен (прием и передачу) моими персональными данными с медицинскими организациями, органам исполнительной власти, государственным структурам, а так же в порядке установленном действующим законодательством с использованием машинных носителей или по каналам связи, с соблюдением мер, обеспечивающих их защиту от несанкционированного доступа, при условии, что их прием и обработка будет осуществляться лицом, обязанным сохранять профессиональную тайну.

Срок хранения моих персональных данных соответствует сроку хранения первичных медицинских документов (двадцать пять лет - для стационара, пять лет – для поликлиники).

Передача моих персональных данных иным лицам или иное их разглашение может осуществляться только с моего письменного согласия.

Настоящее согласие дано мной и действует _______ (срок).

Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть направлен мной в адрес Оператора по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку представителю Оператора.

В случае получения моего письменного заявления об отзыве настоящего согласия на обработку персональных данных, Оператор обязан прекратить их обработку в течение периода времени, необходимого для завершения взаиморасчетов по оплате оказанной мне до этого медицинской помощи.

Контактный телефон(ы) ____________________________ и почтовый адрес, индекс __________

_____________________________________________________________________________________

Подпись субъекта персональных данных _____________________

Приложение №4

Добровольный информированный отказ

от проведения телемедицинской консультации

Я, __________________________________________________________________________

(Ф.И.О. пациента / законного представителя (родители, усыновители, опекуны) настоящим подтверждаю, что в соответствии со ст. 20 Федерального закона Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" в доступной для меня форме, проинформирован(а) о необходимости проведения, целях, методах, предполагаемых результатах телемедицинской консультации по поводу:

а) моей болезни

____________________________________________________________________

б) болезни

____________________________________________________________________

(Ф.И.О. несовершеннолетнего до 15 лет, недееспособного), представляемого мной на основании:

____________________________________________________________________

(наименование и реквизиты правоустанавливающего документа, кем, когда выдан) получил(а) полные и всесторонние разъяснения, включая исчерпывающие ответы на заданные мной вопросы об условиях, целях и задачах проведения телеконсультации. Я отказываюсь от проведения телемедицинской консультации.

О возможных последствиях для здоровья предупрежден(а), получил (а) необходимые

разъяснения в понятной для меня форме.

«____»____________201___г. ____________________ /_____________________/

(подпись/ расшифровка подписи пациента или его законного представителя)

Настоящий документ оформлен _________________________________________________

(лечащий врач, заведующий отделением ЛПУ, дежурный врач)

____________________________________________________________________________

по результатам предварительного информирования пациента (законного представителя) о состоянии его здоровья (здоровья представляемого)

«_____» ___________201___г. __________________ /__________________________/

                                                                         (подпись) (расшифровка подписи)

	Наименование учреждения здравоохранения

	

	№
	Дата подачи заявки на консультацию
	Дата проведения консультации
	Вид ВКС
	Клиническая консультация
	Обучение
	Совещание

	
	
	
	
	Лечащий врач (Фамилия, И.О./ профиль)
	Консультант (ЛПУ/Ф.И.О./профиль)
	Показание к применению (уточнение диагноза, курса лечения, расшифровка диагностических данных и т.д.)
	Результат консультации
	Тема обучения
	Тема совещания

	1
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Приложение №5 «Форма отчета ЛПУ-абонента»

Приложение №6 «Форма отчета ЛПУ-консультанта»

	Наименование учреждения здравоохранения

	№
	Дата проведения
	Тема ВКС
	Консультируемое учреждение
	Диагноз/тема обучения/ совещания
	Консультант (ФИО, специальность)

	
	
	
	
	
	

	1
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	 
	 
	 
	 
	 

	12
	 
	 
	 
	 
	 

	13
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	16
	 
	 
	 
	 
	 

	17
	 
	 
	 
	 
	 

	18
	 
	 
	 
	 
	 

	19
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	 
	 
	 
	 
	 


Приложение №7

Маршрутизация обращений по ВКС при клинических показаниях кардиологического профиля

	Консультирующий центр
	Абонентский пункт

	ГУЗ «Тульская областная клиническая больница»
	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»

ГУЗ «Щекинская районная больница»

ГУЗ «Алексинская районная больница №1 им. Проф. В.Ф. Снегирева»

ГУЗ Городская больница №13 г. Тулы

ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»

ГУЗ «Тульский областной госпиталь ветеранов войн и труда»

	ГУЗ «Городская больница № 1 г. Тулы»
	ГУЗ Городская больница №2 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №7 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №8 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №10 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №11 г. Тулы

	ГУЗ «Городская больница № 13 г. Тулы»
	ГУЗ Городская больница №1 г. Тулы
ГУЗ "Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д. Я. Ваныкина"
ГУЗ «Ленинская районная больница»

ГУЗ «Амбулатория п. Рассвет»

	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»
	ГУЗ «Богородицкая центральная районная больница»

ГУЗ «Киреевская центральная районная больница»

ГУЗ «Донская городская больница №1»

ГУЗ «Узловская районная больница»

ГУЗ «Кимовская центральная районная больница»

ГУЗ «Веневская центральная районная больница»

ГУЗ «Воловская центральная районная больница»

ГУЗ «Куркинская центральная районная больница» 

ГУЗ «Каменская центральная районная больница»

	ГУЗ «Щекинская районная больница»
	ГУЗ «Тепло-Огаревская центральная районная больница»

ГУЗ «Плавская центральная районная больница»

ГУЗ «Чернская центральная районная больница»

ГУЗ «Арсеньевская центральная районная больница»

ГУЗ «Одоевская центральная районная больница»

ГУЗ «Ефремовская районная больница»

	ГУЗ «Алексинская районная больница №1 им. Проф. В.Ф. Снегирева»
	ГУЗ «Заокская центральная районная больница»

ГУЗ «Ясногорская районная больница»

ГУЗ «Дубенская районная больница»
ГУЗ «Суворовская районная больница»

ГУЗ «Белевская центральная районная больница»


Приложение №8

Маршрутизация обращений по ВКС при клинических показаниях хирургического профиля

	Консультирующий центр
	Абонентский пункт

	ГУЗ «Тульская областная клиническая больница»
	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»

ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д.Я. Ваныкина»

ГУЗ «Щекинская районная больница»:

ГУЗ «Тепло-Огаревская центральная районная больница»

ГУЗ «Каменская центральная районная больница»

ГУЗ «Чернская центральная районная больница»

ГУЗ «Арсеньевская центральная районная больница»

ГУЗ «Плавская центральная районная больница»

ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»

ГУЗ «Тульский областной госпиталь ветеранов войн и труда»

	ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д.Я. Ваныкина»
	ГУЗ Городская больница №1 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №2 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №7 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №8 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №10 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №11 г. Тулы

ГУЗ «Городская больница № 13 г. Тулы»

ГУЗ «Алексинская районная больница №1 им. Проф. В.Ф. Снегирева»:

ГУЗ «Заокская центральная районная больница»

ГУЗ «Ясногорская районная больница»

ГУЗ «Дубенская центральная районная больница»

ГУЗ «Ленинская районная больница»

ГУЗ «Амбулатория п. Рассвет»

ГУЗ «Белевская центральная районная больница»

ГУЗ «Суворовская районная больница»

ГУЗ «Одоевская центральная районная больница»

	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»
	ГУЗ «Богородицкая центральная районная больница»

ГУЗ «Киреевская центральная районная больница»

ГУЗ «Донская городская больница №1»

ГУЗ «Узловская районная больница»

ГУЗ «Кимовская центральная районная больница»

ГУЗ «Веневская центральная районная больница»

ГУЗ «Ефремовская районная больница»:

ГУЗ «Куркинская центральная районная больница»

ГУЗ «Воловская центральная районная больница»


Приложение №9

Маршрутизация обращений по ВКС при клинических показаниях травматологического профиля

	Консультирующий центр
	Абонентский пункт

	ГУЗ «Тульская областная клиническая больница»
	ГУЗ «Щекинская районная больница»:

ГУЗ «Веневская центральная районная больница»

ГУЗ «Киреевская центральная районная больница»

ГУЗ «Амбулатория п. Рассвет»

ГУЗ «Арсеньевская центральная районная больница»

ГУЗ «Белевская центральная районная больница»

ГУЗ «Воловская центральная районная больница»

ГУЗ Городская больница №2 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №7 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №8 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №10 г. Тулы

ГУЗ «Городская больница № 13 г. Тулы»

ГУЗ «Дубенская центральная районная больница»

ГУЗ «Заокская центральная районная больница»

ГУЗ «Каменская центральная районная больница»

ГУЗ «Кимовская центральная районная больница»

ГУЗ «Куркинская центральная районная больница»

ГУЗ «Ленинская районная больница»

ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»

ГУЗ «Одоевская центральная районная больница»

ГУЗ «Суворовская районная больница»

ГУЗ «Тепло-Огаревская центральная районная больница»

ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д.Я. Ваныкина»

ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»

ГУЗ «Тульский областной госпиталь ветеранов войн и труда»

ГУЗ «Чернская центральная районная больница»

ГУЗ «Ясногорская районная больница»

	ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д.Я. Ваныкина»
	ГУЗ «Узловская районная больница»

ГУЗ Городская больница №11 г. Тулы

ГУЗ «Плавская центральная районная больница»

ГУЗ «Алексинская районная больница №1 им. Проф. В.Ф. Снегирева»

	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»
	ГУЗ «Богородицкая центральная районная больница»

ГУЗ «Ефремовская районная больница»

ГУЗ «Донская городская больница №1»


Приложение №10

Маршрутизация обращений по ВКС при клинических показаниях эндокринологического профиля

	Консультирующий центр
	Абонентский пункт

	ГУЗ «Тульская областная клиническая больница»
	ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»

ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»

ГУЗ «Каменская центральная районная больница»

ГУЗ «Арсеньевская центральная районная больница»

ГУЗ Городская больница №1 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №2 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №7 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №8 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №10 г. Тулы

ГУЗ Городская больница №11 г. Тулы

ГУЗ «Городская больница № 13 г. Тулы»

ГУЗ «Алексинская районная больница №1 им. Проф. В.Ф. Снегирева»:

ГУЗ «Заокская центральная районная больница»

ГУЗ «Ясногорская районная больница»

ГУЗ «Дубенская центральная районная больница»

ГУЗ «Белевская центральная районная больница»

ГУЗ «Суворовская районная больница»

ГУЗ «Тульский областной госпиталь ветеранов войн и труда»

ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д.Я. Ваныкина»

	ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»


	ГУЗ «Ленинская районная больница»

ГУЗ «Амбулатория п. Рассвет»

ГУЗ «Ефремовская районная больница»:

ГУЗ «Куркинская центральная районная больница»

ГУЗ «Плавская центральная районная больница»

ГУЗ «Чернская центральная районная больница»

ГУЗ «Щекинская районная больница»:

ГУЗ «Тепло-Огаревская центральная районная больница»

ГУЗ «Одоевская центральная районная больница»

	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»
	ГУЗ «Богородицкая центральная районная больница»

ГУЗ «Веневская центральная районная больница»

ГУЗ «Воловская центральная районная больница»

ГУЗ «Киреевская центральная районная больница»

ГУЗ «Донская городская больница №1»

ГУЗ «Узловская районная больница»

ГУЗ «Кимовская центральная районная больница»


Приложение №11

Начальнику отдела инфраструктурных

сервисов ГАУ ТО «ЦИТ»

От: ФИО, должность, ГУЗ

Заявка на техническую поддержку ВКС 

Просим вас организовать техническую поддержку проведения сеанса ВКС «___» __________201__ г. в 00:00 с «Наименование учреждения», расположенным в г.________________ (город, регион). Дополнительно сообщаем контактные данные технических специалистов «Наименование учреждения» (Ф.И.О., должность, контактный телефон).

	дата
	Подпись/ Фамилия И.О.


Приложение №12 «Список лиц, ответственных 

за функционирование ТМС»

	Техническая поддержка многоточечной ВКС

	ГАУ ТО «Центр информационных технологий»
	Сорокин Константин Викторович
	Ведущий специалист отдела инфраструктурных сервисов
	8 (4872) 31-10-26;

8 (4872) 24-52-12;

Konstantin.Sorokin@tularegion.ru

	
	Мартынов Роман Евгеньевич
	Ведущий специалист отдела инфраструктурных сервисов
	8 (4872) 31-10-26;

8 (4872) 24-52-12;

Roman.Martynov@tularegion.ru

	Учреждения здравоохранения



	Наименование учреждения
	Ф.И.О.
	Должность
	Контактный телефон

	ГУЗ «ТОМИАЦ»
	Волошкин Игорь Владимирович
	Главный специалист отдела развития
	8(4872) 70-21-83;

8-915-682-98-26

	ГУЗ «Тульская областная клиническая больница»
	Семушкин Сергей Львович
	Начальник центра информационных технологий и телемедицины
	8(4872) 48-66-86;

8-910-940-84-81

	ГУЗ «Тульская детская областная клиническая больница»
	Юхименко Ж.В.
	Заместитель главного врача по лечебной работе
	8(4872) 48-00-60

	
	Кудинова М.П.
	Заместитель главного врача по организационно-методической работе
	8(4872) 48-01-80

	
	Ульянов С.В.
	Начальник отдела АСУП
	8(4872) 48-54-81

	
	Трофимов И.И.
	Программист отдела АСУП
	8(4872) 48-54-81

	ГУЗ «Тульский областной кожно-венерологический диспансер»
	Пруглов Григорий Рудольфович
	Ведущий программист
	8-910-700-23-59

	ГУЗ «Тульский областной наркологический диспансер №1»
	Гришин Антон Анатольевич
	Программист
	8(4872) 56-18-96;

8-953-960-59-15

	
	Басов Павел Сергеевич
	Программист
	8(4872) 56-18-96;

8-953-970-12-81

	ГУЗ «Тульский областной противотуберкулезный диспансер № 1»
	Зыбин Владимир Алексеевич
	Заместитель главного врача по хозяйственным вопросам
	8 (48767) 4-19-24;

8-906-623-27-61

	
	Мартенс Игорь Зигмундович
	Инженер
	8 (48767) 4-16-00;

8-920-742-91-27

	ГУЗ «Тульский областной онкологический диспансер»
	Скворцов Роман Александрович
	Начальник отдела АСУ
	8-910-554-12-21

	ГУЗ «Тульский областной госпиталь ветеранов войн и труда»
	Шаврина Ольга Владимировна
	Программист
	8 (48745) 62438;

8-920-765-48-75

	
	Купрюхина Светлана Викторовна
	Программист
	8 (48745) 62438;

8-953-182-48-06

	ГУЗ «Тульский областной Центр по профилактике и борьбе со СПИД и инфекционными заболеваниями»
	Осипова

Наталия Борисовна
	Программист
	8(4872) 47-38-59;

8-910-582-86-22

	
	Мазурова

Лариса

Сергеевна
	Инженер
	8(4872) 47-38-59;

8-910-694-01-20

	ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»


	Серегин Дмитрий Сергеевич
	Начальник информационно технического отдела
	8 (48751) 76-1-34;

8-953-437-77-76

	ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого» Филиал №1

(г. Тула, ул. Тимирязева 27)
	Серегин Дмитрий Сергеевич
	Начальник информационно технического отдела
	8 (4872) 36-34-37; 8-953-437-77-76

	ГУЗ «Тульская областная клиническая психиатрическая больница № 1 им. Н.П. Каменева» (диспансер)
	Квашнина Т.В.


	Программист


	70-29-62;

8-910-557-85-37

	
	Химин П.В.
	Инженер по ремонту медицинского оборудования
	8 (48767) 4-18-47;

8-920-786-38-33

	ГУЗ «Тульская областная стоматологическая поликлиника»
	Перов В.И.
	Инженер-программист
	8-953-965-20-58

	
	Новиков А.А.
	Ведущий инженер-программист
	8-910-152-93-92

	ГУЗ «Центр детской психоневрологии»
	Копылова Ирина Эриховна
	Заместитель директора по информационному обеспечению
	8(4872) 35-76-30;

8-910-949-72-67

	
	Маслова Надежда Игоревна
	Программист 
	8(4872) 35-76-30;

8-905-620-34-63

	ГУЗ «Тульский областной центр восстановительной медицины и реабилитации им. Я.С. Стечкина»
	Петрова Наталья Александровна
	Оператор ЭВМ
	8(4872) 23-00-89;

8-920-744-67-28

	ГУЗ ТО «Бюро судебно-медицинской экспертизы»
	Шульгин Сергей Григорьевич
	Заведующий  организационно-методическим отделом
	8(4872) 47-27-96

8(4872) 47-11-63

	ГУЗ «Тульский областной перинатальный центр»
	Копырин Игорь Юрьевич
	Зав оргметод отделом
	8(4872) 48-66-71

8-953-424-63-98

	
	Власов Алексей Юрьевич
	Нач отдела АСУ
	8(4872) 58-00-20



	ГУЗ «Родильный дом № 1 г. Тулы»
	Ромашов Андрей Александрович
	Программист
	8(4872) 55-49-40,

8-919-071-49-99

	ГУЗ «Детская инфекционная больница №2 г. Тулы»
	Трусков Дмитрий
	Программист
	8(4872) 40-91-70

	
	Проплетина Ирина
	Программист
	8(4872) 40-91-70;

8-920-270-94-13

	ГУЗ «Детская инфекционная больница №4 г. Тулы»
	Бурмыкин Владимир Владимирович
	Врио главного врача
	8-905-115-25-16

	
	Каменов Михаил Юрьевич
	Инженер по обслуживанию ЭВМ
	8-910-166-13-24

	ГУЗ «Детская городская больница № 3 г. Тулы»
	Колебин В.В.
	Инженер
	8(4872) 34-34-61

	
	Жукова О.Ю.
	Программист
	8(4872) 34-34-61

	ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д. Я. Ваныкина»
	Баранов Роман Валерьевич
	Начальник отдела компьютерного обеспечения
	8-910-941-73-11

	ГУЗ «Городская больница № 1 г. Тулы»
	Михайлов Александр Юрьевич
	Главный специалист по информационным технологиям
	8(4872) 26-45-72;

8-953-956-74-28

	ГУЗ «Городская больница №2 г. Тулы»
	Плахов Дмитрий Владимирович
	Начальник аналитического центра
	8(4872) 34-40-17

8-915-696-33-45

	ГУЗ «Городская больница №7 г. Тулы»
	Солопова В.А.
	Нач. отд. АСУ
	8-910-947-28-26; 8(4872)56-81-31; 8(4872) 21-57-38

	
	Пеньков И.Н.
	Зам гл. врача МР и ГО  
	8(4872) 21-52-56

	
	Полякова А.Н.
	Техник
	8(4872) 56-04-00

	
	Царева А.Б.
	Статистик
	8(4872) 56-04-00

	ГУЗ «Городская больница №8 г. Тулы»
	Зайцева Оксана Евгеньевна
	Начальник отдела АСУ
	8(4872) 23-91-74

	ГУЗ «Городская больница №10 г. Тулы»
	Астанков А.А.
	Программист

	(4872) 22-13-87

	
	Тоболов И. Л.
	Программист
	(4872) 22-13-87

	ГУЗ «Городская больница № 11 г. Тулы»
	Руднев Сергей Викторович
	Начальник отдела информации
	(4872) 55-34-29;

8-903-659-34-34

	ГУЗ «Городская больница №13 г. Тулы»
	Семаков Алексей Николаевич
	Техник-программист
	8(4872) 41-64-26;

8-903-844-34-08

	
	Шадымова Жанна Викторовна
	Специалист по связям с общественностью
	8(4872) 41-11-75;

8-910-157-18-01

	ГУЗ «Алексинская районная больница №1 имени проф. В.Ф.Снегирева»
	Сергеев Дмитрий Александрович
	Оператор ЭВМ
	8 (48753) 6-33-53;

8-950-910-84-83

	
	Свешников Виталий Сергеевич
	Инженер ОМО
	8 (48753) 6-33-53;

8-950-910-84-82

	ГУЗ «Амбулатория п. Рассвет»
	Тихомирова Валентина Викторовна
	Начальник информационного отдела
	8 (48767) 2-37-95

	ГУЗ «Арсеньевская центральная районная больница»
	Грязев Андрей Николаевич
	Системный администратор
	8-953-440-83-71

	ГУЗ
«Белевская центральная районная больница»
	Кубанцев Александр Александрович
	Оператор
	8 (48742) 4-18-68;
8-930-898-67-51

	ГУЗ «Богородицкая центральная районная больница»
	Овсянников Сергей Анатольевич
	Заведующий взрослой поликлиникой
	8 (48761) 2-12-69


	ГУЗ «Веневская центральная районная больница»
	Логинова Наталья Ивановна
	Программист
	8-953-950-33-17

	
	Серов Вячеслав Николаевич
	Программист
	8-950-906-39-80

	
	Семенова Татьяна Александровна

	Зам. Главного врача по медицинской части
	8-915-693-03-78
8-910-941-57-27

	ГУЗ «Воловская центральная районная больница»
	Еремеев А.Э.
	зам. главного врача по АХЧ
	8 (48768) 2-25-15

8-953-433-78-05

	ГУЗ «Донская городская больница №1»
	Каштанова Светлана Михайловна
	Начальник отдела АСУ
	8 (48746) 5-97-36

	ГУЗ «Дубенская центральная районная больница»
	Макеев Глеб Олегович
	Программист
	8 (48732) 2-10-51

	ГУЗ «Ефремовская районная больница»
	Теренин Александр Валериевич
	Начальник компьютерного центра
	8 (48741) 6-65-13; 

8-953-971-98-34

	ГУЗ «Заокская центральная районная больница»
	Ласенко Оксана Витальевна
	Заместитель главного врача по лечебной части
	8-909-262-55-38

	ГУЗ «Каменская центральная районная больница»
	Самойлов Алексей Владимирович
	Программист
	8 (48744) 2-11-62;

8-953-972-74-62

	ГУЗ «Кимовская центральная районная больница»
	Барканов Андрей Вячеславович
	Системный администратор 
	8 (48735) 5-37-88;

8-909-263-72-91

	
	Крюкова Тамара Александровна 
	Старшая медицинская сестра 
	8(48735) 5-37-94

	ГУЗ ТО «Киреевская центральная районная больница»
	Шаханова Галина Викторовна
	Заместитель главного врача по медицинскому обслуживанию населения
	8 (48754) 6-41-67;

8-910-558-33-12

	
	Сайдашев Руслан Бахтиерович
	Начальник отдела программного обеспечения и информационных технологий
	8 (48754) 6-45-60;

8-920-273-30-07

	ГУЗ «Куркинская центральная районная больница»
	Кубышин Александр

Вячеславович
	Оператор
	8 (48743) 4-24-10

	ГУЗ «Ленинская районная больница»
	Одинокова Светлана Владимировна
	Программист
	8 (4876) 79-12-84;
8-953-180-48-45

	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»
	Котельников Анатолий Александрович
	Ведущий программист
	8-960-602-40-53

	ГУЗ "Одоевская центральная районная больница "
	Харитонов Андрей Александрович
	Инженер-программист
	8 (48736) 4-11-01; 

8-953-424-01-11

	ГУЗ  «Плавская центральная районная больница»
	Пыхарев Сергей Николаевич
	Начальник отдела АСУ
	910-551-11-74

	
	Краснов Василий Сергеевич
	программист
	920-763-85-57

	
	Зайцева Елена Эдуардовна
	м/с поликлиники, отдел АСУ
	8 (48752) 2-36-48;

953-185-35-72

	ГУЗ «Суворовская центральная районная больница»
	Макридин Михаил

Владимирович
	начальник информационного отдела
	8 (48763) 2-74-57

	
	Гаврилкин Юрий Николаевич
	оператор ЭВМ
	8 (48763) 2-74-57

	
	Старков Андрей Владимирович
	оператор ЭВМ
	8 (48763) 2-74-57

	ГУЗ "Тепло-Огаревская центральная районная больница "
	Казадаев Юрий Леонидович
	инженер-программист
	8 (48755) 2-20-07;
8-953-431-79-90

	ГУЗ «Узловская районная больница»
	Санин Сергей Васильевич
	Заместитель главного врача по организационно-методической работе
	8-953-442-89-69

	
	Еремчева Татьяна Ивановна
	Начальник АСУ
	8 (48731) 5-14-85;

8-953-964-89-71

	ГУЗ «Чернская центральная районная больница»
	Сорокина Е.Ф.
	Заместитель главного врача по медицинскому обслуживанию населения
	8 (48756) 2-14-32;

8-910-583-29-89

	
	Митина В.Ф.
	Зав. поликлиникой
	8 (48756) 2-13-49

	
	Тамилин В.В.
	Начальнико отдела АСУ
	8 (48756) 2-18-78;
8-953-963-21-64

	ГУЗ «Щекинская районная больница»
	Сарычева Евгения Ивановна
	Начальник информационо-аналитического отдела
	8 (48751) 5-34-14;

8-920-743-82-53

	
	Агапов Кирилл Сергеевич (Филиал №1)
	Инженер АСУ
	8-910-559-75-32

	
	Трушкина Елена Витальевна (Филиал №2)
	Заведующая организационно-методическим кабинетом
	8(48751)5-35-71;

8-910-580-72-75

	ГУЗ «Ясногорская районная больница»
	Титов Дмитрий Викторович
	Системный администратор
	8(48766)-2-16-06;

8-920-760-51-60


Приложение №12 «Список учетных записей VipNetclient»

	Наименование учреждения
	Фактический адрес места доступа
	Учётная запись

	ГУЗ «Тульская областная клиническая больница»
	г. Тула, ул. Яблочкова 1а
	Сеть №1552

АП К-С Тульская областная клиническая б-ца

	ГУЗ «Тульская детская областная клиническая больница»
	Г. Тула, ул. Бондаренко, д. 39
	АП К-С ГУЗ Тульская детская областная больница

	ГУЗ «Тульский областной кожно-венерологический диспансер»
	г. Тула, 1-й проезд М.Расковой, д. 1-а
	АП К-С  ГУЗ Тульский областной кожно-венерол. дисп.

	
	г. Новомосковск, ул. Аэродромная, 1-а
	АП К-С  ГУЗ Тульский обл. кожвендисп. Новомоск. ф-л

	ГУЗ «Тульский областной наркологический диспансер №1»
	отсутствует
	отсутствует

	ГУЗ «Тульский областной противотуберкулезный диспансер № 1»
	отсутствует
	отсутствует

	ГУЗ «Тульский областной онкологический диспансер»
	Г. Тула, ул. Плеханова, д. 201А, здание поликлиники, 2 этаж, 26 каб.
	АП К-С ГУЗ Тульский областной онкодиспансер

	ГУЗ «Тульский областной госпиталь ветеранов войн и труда»
	Тульская область, Веневский район, п. Грицовский, ул. Первомайская, д. 28
	ГУЗ Тул. обл. госпиталь ветиранов войн и труда

	ГУЗ «Тульский областной Центр по профилактике и борьбе со СПИД и инфекционными заболеваниями»
	отсутствует
	отсутствует

	ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого»


	Тульская область, Щекинский район, д. Ясная Поляна
	№ 1551 ООО Интелком

АП ГУЗ ТОБ №2 им. Л. Н. Толстого

	ГУЗ «Тульская областная больница №2 им. Л.Н. Толстого» Филиал №1

(г. Тула, ул. Тимирязева 27)
	Временно не работает
	Временно не работает

	ГУЗ «Тульская областная клиническая психиатрическая больница № 1 им. Н.П. Каменева» (диспансер)
	Г. Тула, ул. Осташева, д.18
	ГУЗ ТОКПБ№1 им. Н.П.Каменева Статистика

	ГУЗ «Тульская областная стоматологическая поликлиника»
	Г. Тула, ул. Токарева, 70а
	Номер сети VIPNet: 1551

Сетевой узел VIPNet: 

ГУЗ Тульская областная стоматологич поликлиника

	ГУЗ «Центр детской психоневрологии»
	г. Тула, ул. Бундурина, д.43
	ГУЗ Тул.обл. детская психоневрологическая больница

	ГУЗ «Тульский областной центр восстановительной медицины и реабилитации им. Я.С. Стечкина»
	отсутствует
	отсутствует

	ГУЗ ТО «Бюро судебно-медицинской экспертизы»
	отсутствует
	отсутствует

	ГУЗ «Тульский областной перинатальный центр»
	Тула, 2-ой проезд Гастелло д.19, 4 эт, каб 37а (оргметодкабинет)
	АП К-С ГУЗ Тульский областной перинатальный центр

	
	Тула, 2-ой проезд Гастелло д.19, 4 эт, каб 37 (главный бухгалтер)
	АП К-С ГУЗ Тульский областной перинат. центр ПК02

	ГУЗ «Родильный дом № 1 г. Тулы»
	Стационар,
кабинет статистики
	АП К-С Родильный дом №1 г.Тулы



	ГУЗ «Детская инфекционная больница №2 г. Тулы»
	Г. Тула, ул. Марата, д. 47
	ГУЗ Детская инфекционная больница №2 г.Тулы

	ГУЗ «Детская инфекционная больница №4 г. Тулы»
	300045, г. Тула, ул. Кауля, д. 3, корп. 4.
	АП К-С ГУЗ Детская инфекционная больница №4

Номер сети ViPNet: 1552

	
	300041, г. Тула, ул. Оборонная, д. 21.
	АП К-С МУЗ Детская городская поликлиника N1 г.Тулы

Номер сети ViPNet: 1552

	ГУЗ «Детская городская больница № 3 г. Тулы»
	г. Тула, ул. Дегтярева, д.52
	АП К-С ГУЗ Детская городская больница № 3 г.Тулы

	
	г. Тула, ул. Лейтейзена, д.1 
	АП МУЗ Детская городская поликлиника № 2 г.Тулы (VPNN1551)

	ГУЗ «Тульская городская клиническая больница скорой медицинской помощи им. Д. Я. Ваныкина»
	Г. Тула, ул. Первомайская, 13, корп. 11, каб. 9
	Имя пользователя: АП К-С ГУЗ ТГКБСМП им. Д.Я. Ваныкина

Имя сети: ООО Кредо-С

Номер сети: 1552

	ГУЗ «Городская больница № 1 г. Тулы»
	г. Тула, ул. Мира, 11
	Городская больница № 1 

в сети № 1552

	
	г. Тула, ул. Смидович, 12
	Городская больница № 1 

в сети № 1552

	ГУЗ «Городская больница №2 г. Тулы»
	Г. Тула, ул. Комсомольская, д. 1, стационарный корпус, 5 этаж, аналитический отдел
	ГУЗ Городская больница №2 г. Тулы

	ГУЗ «Городская больница №7 г. Тулы»
	Г. Тула ул. Тимирязева д.97-а


	АП МУЗ Городская больница № 7 г. Тула АРМ1



	
	Г. Тула ул. Коминтерна д.18 (каб.40)
	АП МУЗ Городская больница № 7 г. Тула АРМ2



	ГУЗ «Городская больница №8 г. Тулы»
	г. Тула, пос. Косая Гора, ул. Дронова, д. 15
	ГУЗ Городская больница №8 г. Тула



	ГУЗ «Городская больница №10 г. Тулы»
	300036, г. Тула, 18 проезд, д. 104, 4 этаж, каб.16
	АП К-С ГУЗ Городская больница №10 г.Тулы

	ГУЗ «Городская больница № 11 г. Тулы»
	г. Тула, ул. Чаплыгина, 13 (1 этаж, главный корпус, кабинет отдела информации)
	АП К-С МУЗ Городская больница №11 г.Тулы ПК01

	
	г. Тула, ул. Металлургов, 40 (4 этаж, поликлиника, кабинет 403)
	АП К-С МУЗ Городская больница №11 г.Тулы ПК02

	ГУЗ «Городская больница №13 г. Тулы»
	Г. Тула, Веневское шоссе, д. 1, поликлиника
	АП-К-С МУЗ Городская больница № 13 г. Тулы

	ГУЗ «Алексинская районная больница №1 имени проф. В.Ф.Снегирева»
	Главный корпус 

Г. Алексин, ул. Санаторная д.15 организационно- методический отдел. рабочее место инженера по защите персональных данных
	 ГУЗ Алексинская районная больница №1 имени проф.В.Ф.Снегирева

АРМ№1

	ГУЗ «Амбулатория п. Рассвет»
	Тульская обл., Ленинский р-н., п. Рассвет, д. 38, 2 этаж, кабинет 209 (кабинет статистов)
	ГУЗ Амбулатория п. Рассвет


	ГУЗ «Арсеньевская центральная районная больница»
	п. Арсеньево, ул. Халтурина, д. 13
	ГУЗ Арсеньевская ЦРБ

	Врачебная Амбулатория пгтСлавный
	Пгт. Славный, ул. Мира, д17/7
	ГУЗ Арсеньевская ЦРБ

	ГУЗ
«Белевская центральная районная больница»
	Тульская область, г. Белёв, ул. Мира, д. 13, каб. 505 (поликлиника)
	ГУЗ Белевская ЦРБ

	ГУЗ «Богородицкая центральная районная больница»
	301835 Тульская область, г. Богородицк, ул. Пушкинская,23
	ГУЗ Богородицкая ЦРБ  

	ГУЗ «Веневская центральная районная больница»
	Г. Венев, ул. Международная д. 7а
	ГУЗ Веневская ЦРБ

	ГУЗ «Воловская центральная районная больница»
	301570 Тульская область, Воловский район, п. Волово, ул. Ленина д.46-а
	ГУЗ Воловская ЦРБ

	ГУЗ «Донская городская больница №1»
	Г. Донской мкр. Центральный Кирова 23


	АП К-С ГУЗ Донская городская больница№1 ПК01

	
	Г. Донской мкр. Северо-Задонск ул. Мичурина 1а
	АП К-С ГУЗ Донская городская больница№1 ПК02

	ГУЗ «Дубенская центральная районная больница»
	Тульская область, Дубенский район, п.Дубна, ул.Ленина, д.20
	ГУЗ Дубенская ЦРБ

	ГУЗ «Ефремовская районная больница»
	г. Ефремов, ул. Дачная 4
	ГУЗ Ефремовская районная больница

	ГУЗ «Заокская центральная районная больница»
	П. Заокский, ул. Садовая, д. 23, Компьютерный кабинет
	АП К-С МУЗ Заокская центральная районная больница 

	ГУЗ «Каменская центральная районная больница»
	С. Архангельское, ул. Садовая, д. 4, административный корпус, 3 этаж, кабинет программиста
	АП КС- МБУЗ Каменская ЦРБ

	ГУЗ «Кимовская центральная районная больница»
	г. Кимовск, ул.Больничная, д.2
	АПК-С МБУЗ Кимовская ЦРБ

 

	ГУЗ ТО «Киреевская центральная районная больница»
	г. Киреевск, ул. Ленина, д. 44, кабинет ОПОИТ
	АП К-С Киреевская ЦРБ

	ГУЗ «Куркинская центральная районная больница»
	отсутствует
	отсутствует

	ГУЗ «Ленинская районная больница»
	пос. Ленинский, ул. Механизаторов, д. 34.

3 этаж кабинет №39 здание поликлиники
	ГУЗ Ленинская районная больница



	ГУЗ «Новомосковская городская клиническая больница»
	Тульская область, г. Новомосковск, ул.Калинина, 39
	71_16_НГКБ  

(сеть ГАУ Тулобл Центр информационных технологий)

	
	Тульская область, г. Новомосковск, шоссе Рязанское, д2.
	71_16НГКБфилиал№1Детство

	
	Тульская область, г. Новомосковск, ул. Садовского/Свердлова д. 41/40
	71_16НГКБфилиал№2Роддом

	
	Тульская область, г. Новомосковск, ул. Московская, д25
	71_16НГКБфилиал№3 ЦРП

	
	Тульская область, г. Новомосковск, мкр. Сокольники, ул. Пушкина, д.14
	71_16НГКБфилиал№3Сокольники

	
	Тульская область, г. Новомосковск, улСвердлова, д.18 
	71_16АП Новомосковск (МУЗ ССМП) Секретарь

	
	Тульская область,с Гремячее, ул Молодежная, д.1
	71_16НГКБфилиал№4Гремячее

	ГУЗ "Одоевская центральная районная больница "
	п. Одоев, ул. Дачная, д.2. Здание стационара, второй этаж, кабинет №27 "Компьютерная"
	ГУЗ Одоевская ЦРБ

	ГУЗ  «Плавская центральная районная больница»
	Тульская область, г. Плавск ул. В.И. Ульянова, д.80

(здание поликлиники)
	АП К-С ГУЗ Плавская Центральная районная б-ца



	ГУЗ «Суворовская центральная районная больница»
	Г. Суворов, Пр. Мира 49
	ГУЗ Суворовская ЦРБ

	ГУЗ "Тепло-Огаревская центральная районная больница "
	пос. Теплое, пер. Строителей, д.5. 

Здание поликлиники, 1 этаж, кабинет 8 (организационно-методический кабинет)
	ГУЗ Тепло-Огаревская ЦРБ орг-метод отдел

	
	пос. Теплое, пер. Строителей, д.5. 

Здание поликлиники, 2 этаж, кабинет 24 (приёмная главного врача)
	ГУЗ Тепло-Огаревская ЦРБ отдел кадров

	ГУЗ «Узловская районная больница»
	301600, Тульская область, г. Узловая, ул. Беклемищева, 38а
	ГУЗ Узловская районная больница

	
	301609, Тульская область, г. Узловая, ул. Кирова, 34
	ГУЗ Узловская городская больница

	ГУЗ «Чернская центральная районная больница»
	п. Чернь, ул. Свободная, д.78
	АП К-С ГУЗ Чернская ЦРБ

	ГУЗ «Щекинская районная больница»
	Тульская область, г. Щекино, ул. Болдина, д. 1
	АПК-С ГУЗ Щекинская районная больница

	
	г. Щекино, Пионерская, д36 


	АП К-С ГУЗ Щекинская городская больница

	
	Тульская область, г. Щекино, ул. Лукашина, 16
	ТК К-С МБУЗ Щекинская детская городская больница ПК 01

АП К-С МБУЗ Щекинская детская городская больница ПК 01

	ГУЗ «Ясногорская районная больница»
	Г. Ясногорск, ул. Черняховского д.6, здание поликлиники, 2- этаж, кабинет статистики.
	ГУЗ Ясногорская районная больница


Приложение №14 
	Инструкция по заполнению отчетной формы для  ЛПУ-абонента (консультирующийся)

	Общие правила
	Первые четыре столбца являются общими для всех видов ВКС (оранжевый цвет). Остальные столбцы поделены на три блока. При выборе вида ВКС - "Клиническая консультация" заполняется блок синего цвета и характеризует клиническую консультацию. При выборе в меню "Вид ВКС" позиций "Обучение" или "Совещание" заполняются только соответствующие столбцы.

	Дата подачи заявки на консультацию
	Заполняется в случае проведения асинхронной телемедицинской консультации или в случае если дата подачи заявки и дата проведения ВКС различаются.  Асинхронная телемедицинская консультация (отложенная, offline) – вид дистанционного консультирования, который основан на использовании типовых технологий подготовки медицинских данных в электронном виде с последующей пересылкой по электронной почте или другим аналогичным способом. Термин «отсроченные» обозначает, что интервал времени между отправкой запроса на консультацию и получением заключения от врача-консультанта может составлять от нескольких часов до нескольких суток, необходимых для ознакомления с материалами и подготовкой заключения. Этот способ предназначен для оказания плановой медицинской помощи.

	Дата проведения кнсультации
	Непосредственная дата проведения ВКС.

	Вид ВКС
	Необходимо выбрать из выпадающего списка: клиническая консультация, совещание или обучение

	Тип ВКС
	Необходимо выбрать из выпадающего списка: плановая, экстренная срочная

	№ заявки
	Заполняется № заявки клинической консультации присвоенный ЛПУ-абонентом

	Лечащий врач (Фамилия, И.О./ профиль)
	Заполняется ФИО и специальность врача, который запросил консультацию.

	Консультант (ЛПУ/Ф.И.О./профиль)
	Заполняется название учреждения, затем через знак "/",  ФИО врача проводившего консультацию, затем через "/"  специальность врача (пример: ГУЗ ТО "Тульская областная клиническая больница"/Иванов Петр Сергеевич/ хирург).

	Показание к применению (уточнение диагноза, курса лечения, расшифровка диагностических данных и т.д.)
	В данном столбце описывается на каком основание была назначена консультация и какие цели преследовала.

	Результат консультации
	Описание результатов проведенной консультации (пример: подтвержден диагноз - атеросклероз сосудов
нижних конечностей, даны рекомендации по лечению).

	Тема обучения
	Столбец отведен для обучения. Вносятся сведения о теме и участниках.

	Тема совещания
	Столбец отведен для совещания. Вносятся сведения о теме и участниках.


	Инструкция по заполнению отчетной формы для  ЛПУ-консультанта (консультирующий)

	Дата
	Вводится дата проведения ВКС

	Вид ВКС
	Необходимо выбрать из раскрывающегося списка.

	Тип ВКС
	

	Консультируемое учреждение
	

	№ заявки
	Заполняется № заявки клинической консультации присвоенный ЛПУ-абонентом.

	Диагноз/тема обучения/ совещания
	В расшифровке не нуждается.

	Консультант (ФИО, специальность)
	В расшифровке не нуждается.


� В список учетных записей VipNetclient будут вноситься изменения в процессе развертывания в учреждениях здравоохранения Тульской области новых точек VipNetclientдля передачи данных.





